
Политика о работе с персональными данными   
1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика о работе с персональными данными (далее – Политика) 

разработана во исполнение требований п. 2 ст. 18.1  Федерального закона от  

27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" (далее- Закон о персональных 

данных) и определяет порядок обработки персональных данных (далее- ПД)  

посетителей сайта https://relaylogic.ru/ (далее- Сайт) ООО «Производственная 

Компания РЛ» (далее – Оператор). 

1.2. Настоящая Политика распространяется на все процессы обработки 

персональных данных, осуществляемые Оператором.  

1.3. Настоящая Политика применяется к информации, которую Оператор может 

получить о посетителе сайта (далее – Пользователь) во время использования им 

Сайта, его сервисов, а также при заполнении форм обратной связи. 

1.4. Политика распространяется на ПД, полученные как до, так и после ввода в 

действие Политики. 

1.5. Основные понятия, используемые в настоящей Политике: 

• Персональные данные (ПД) - любая информация, относящаяся к прямо 

или косвенно определенному или определяемому физическому лицу 

(субъекту персональных данных); 

• Автоматизированная обработка персональных данных - обработка 

персональных данных с помощью средств вычислительной техники; 

• Уничтожение персональных данных - действия, в результате которых 

становится невозможным восстановить содержание персональных данных в 

информационной системе персональных данных и (или) в результате 

которых уничтожаются материальные носители персональных данных; 

• Оператор - государственный орган, муниципальный орган, юридическое 

или физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами 

организующие и (или) осуществляющие обработку персональных данных, а 

также определяющие цели обработки персональных данных, состав 

персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), 

совершаемые с персональными данными; 

• Субъект персональных данных- посетитель Сайта. 

 

1.6. Целью настоящей Политики является обеспечение защиты прав и свобод 

субъектов персональных данных при обработке их персональных данных 

Оператором. 

1.7. Оператор обеспечивает защиту ПД в соответствии с требованиями 

законодательства Российской Федерации. 

 

2. Цели обработки персональных данных 

2.1.  Обработка Оператором ПД осуществляется в следующих целях:  

• Обеспечение обратной связи с Пользователем: Ответ на запросы и 

обращения, поступившие через форму обратной связи на Сайте; 



• Рассмотрение возможности дальнейшего сотрудничества: установление 

контакта с Пользователем для обсуждения условий сотрудничества, 

оказания услуг, предоставления информации о продуктах Оператора. 

 

2.2. Оператор осуществляет автоматизированную обработку персональных данных. 

 

3. Порядок, условия обработки и хранения персональных данных 

3.1. Обработка ПД осуществляется Оператором в соответствии с требованиями 

законодательства Российской Федерации. 

3.2. Обработка ПД осуществляется с согласия субъектов Персональных данных на 

обработку их ПД. Согласие на обработку ПД осуществляется в любой 

позволяющей подтвердить факт его получения форме. 

3.3. Срок хранения персональных данных определяется в соответствии с целями 

обработки персональных данных и требованиями законодательства Российской 

Федерации. Как правило, это период времени, необходимый для ответа на запрос 

Пользователя, дальнейшего анализа обратной связи, сотрудничества с 

Пользователем. Уничтожение персональных данных в случае окончания сроков 

хранения персональных данных осуществляется в срок не позднее 30 дней с 

момента истечения сроков хранения персональных данных. 

 

4. Категории субъектов персональных данных и перечень обрабатываемых 

данных 

4.1. Оператор обрабатывает персональные данные лиц, обратившихся к 

Оператору. 

4.2. Оператор обрабатывает следующие виды персональных данных:  

• ФИО; 

• Адрес электронной почты; 

• Номер телефона; 

• Сообщение, направленное Пользователем через форму обратной связи; 

• IP-адрес пользователя (собирается автоматически); 

• Данные файлов Cookie. 

К сайту подключен сервис веб-аналитики «Яндекс Метрика», который использует 

Cookie- файлы для сбора статистики посещений и анализа поведения Пользователя 

на Сайте. 

• Другая информация, которую Пользователь добровольно предоставляет 

оператору (например, в переписке по электронной почте). 

 

5. Правовые основания обработки персональных данных 

5.1. Обработка персональных данных Оператором осуществляется на следующих 

правовых основаниях: 

• Согласие субъекта персональных данных на обработку его персональных 

данных 

 

6. Уничтожение персональных данных 



6.1. Уничтожение персональных данных осуществляется по достижении целей 

обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, а также в 

иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

 

7. Меры по обеспечению безопасности персональных данных 

7.1. Оператор принимает необходимые меры для защиты персональных данных 

Пользователей. 

7.2. К таким мерам относятся: 

• Назначение ответственного за организацию обработки персональных 

данных; 

• Разработка локальных нормативных актов по вопросам обработки и защиты 

персональных данных; 

• Осуществление внутреннего контроля за обработкой персональных данных; 

• Применение организационных и технических мер по обеспечению 

безопасности персональных данных; 

• Контроль доступа к данным: принимаются разумные меры для обеспечения 

того, чтобы доступ к ПД и управление ими осуществлялись только 

надлежащим образом. 

 

8. Изменение Политики о работе с персональными данными 

8.1. Оператор имеет право вносить изменения в настоящую Политику. Новая 

редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения на Сайте, если иное 

не предусмотрено новой редакцией Политики. 

 

9. Заключительные положения 

9.1. Политика является локальным нормативным актом Оператора. Политика 

является общедоступной. Общедоступность Политики обеспечивается 

публикацией на корпоративном сайте Оператора. 

9.2. Настоящая Политика подлежит пересмотру и обновлению по мере 

необходимости, в том числе при изменении законодательства Российской 

Федерации в области персональных данных. 

9.3. Актуальная версия Политики размещается на корпоративном сайте Оператора 

https://relaylogic.ru/  


